UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA LONG SON Poc 1ap - Tw do - Hanh phac
S6:104BC-UBND Long Son, ngay /0thdng 7 nam 2023
BAO CAO

So két 05 nim trién khai thi hanh Luat tiép can thong tin
(T 01/7/2018 den 30/6/2023)

Thuc hién Cong van s 651/UBND-TP ngay 07/07/2023 cia UBND huyén
Minh Long vé viéc bao cdo so két 5 nim trién khai thi hanh Lut tiép cin thong tin,
UBND xa Long Son bao céo nhu sau:

I.CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Céng tdc, tuyén truyén, phé bién néi dung ciia Ludt Tiép cdn thong tin, Nghi
dinh s6 13/2018/NP-CP

Ngay sau khi Qudc hoi ban hanh Luat tiép can thong tin, Chinh phu ban hanh
Nghi dinh s6 13/2018/NB-CP, UBND x4 Long Son da chi dao, to chirc tuyén truyén,
pho bién rong rai ndi dung ctia Luat Tiép can thong tin va cac vin ban huéng dan
dén toan thé can b, cong chirc va cac thon dudi nhiéu hinh thic nhu: Long ghép tai
cac cudc hop, sinh hoat chi bo, hdi nghi tuyén truyén phd bién gido duc phap luit...

2. Két qua ban hanh cac van ban chi dao viéc thuc hién cdc quy dinh cua Ludt
Tiép cdn thong tin, Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP theo tham quyén

UBND x4 di chi dao, long ghép tuyén truyén, phd bién nhitng noi dung chinh,
nhimg quan diém moi cua Luat Tiép can thong tin; cac van ban hudng dan thyc hién
Luat; xay dung cac chuyén muc, chuyén dé tuyén truyén vé Luat Tiép can thong tin
(TCTT); 1ap, duy tri va cap nhat danh muc thong tin phai dugc cong khai va thong
tin cong dan duoc tiép can cO tai bang tin cia xa.

3. Ket qua tap hudn, ndng cao trinh do, ky ning cung cdp théng tin cho nguoi
lam ddau moi cung cap thong tin cua co quan, don vi

UBND x4 d4 to chire tuyén truyén, pho bién Luat Tiép can thong tin, tap huan
k¥ ning cung cip thong tin cho can bd lam dau méi cung cap thong tin 1ong ghép
trong cac cudc hop, hoi nghi tuyén truyén, trién khai cac Nghi quyét, Chi thi, chinh
sach phap luat cho can bd cong churc, cac thon va nhan dan trén dia ban xa.

Il. KET QUA THUC HIEN CAC QUY PINH CUA LUAT TIEP CAN
THONG TIN, NGHI PINH SO 13/2018/ND-CP

1. Két qua chung

1.1. Vé cdc théng tin dwoc cong khai (loai théng tin dwoc cong khai, hinh thic,
thoi diém cong khai...).

Cong khai tit ca cac vin ban quy pham phap luit, van ban hanh chinh c6 gia
tri 4p dung chung; thu tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét cong viéc ctua don vi, dia
phuong; thong tin phd bién, hudng dan thuc hién phéap luat, ché do, chinh sach dbi
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voi nhimg linh vue thude pham vi quan Iy cua co quan nha nudc; thong tin lién quan
dén loi ich cong cong, stc khoe cua cong dong; thong tin vé thué, phi, 18 phi va cac
ndi dung khac dugc quy dinh tai Didu 17 ctia Luat Tiép can thong tin. Hinh thirc cong
khai duoc thuc hién 1a dang tai trén Trang thong tin dién tir; cong khai trén cac
phu:ong tién thong tin dai ching; niém yét tai tru s& co quan nha nudc, thong qua
viéc tiép cong dan va mot so hinh thtrc khac.

1..2. Vé viéc cung cap thong tin theo yéu cau, cung cap thong tin cdng dan
dwoc tiép cdn cé dieu kién (SO lirong yéu cau, hinh thirc yéu cau, hinh thitc cung cdp
thong tin, thoi gian cung cap thong tin, viéc ra sodt, kiém tra va bdo dam tinh bi mdt
cua thong tin truoc khi cung cap, viéc ung dung cong nghé thong tin trong viéc cung
cap thong tin,...).

Viéc cung cép thong tin theo yéu cau chil yéu dugc thyc hién tai tru so clia co
quan nha nudc bang hinh thie hoi dap. Thong thuong, nhiing thong tin don gian,
thudc tham quyén s& dugc cung cap ngay sau khi c6 yéu cau.

1.3. Vé viéc bao dam diéu kién o' SO vt chat phuc vu cong tac tiép can thong
tin (nhuw bé tri noi tiép nhdn va gidi quyét yéu cau cung cdp théng tin; kién toan cong
tac van thu, luu tri, thong ké; trang bi phuwong tign ky thudt, cong ngh¢ thong tin va
diéu kién can thiét khdc dé nguoi yéu cau cé thé truc tiép doc, xem, nghe, ghi chép,
sao chép, chup tai liéu...).

Vin phong HDND&UBND duogc giao lam dau mbi cung cap thong tin da bd
tri noi tiép nhan, giai quyét yéu cau cung cap thong tin truc tlep tai tru so lam vigc;
ddng thoi thiét 1ap cac kénh nhu: cung cap cac thong tin va tiép nhan phan anh, kién
nghi cua nguoi dan va doanh nghiép; tlep can phap luat; thu tuc hanh chinh; dich vu

cong... moi to chirc, ca nhan déu co thé truy cap khi can. Pay 1a mot trong nhing
phuong thire hiru hiéu dé nguoi dan dugc chu dong va dé dang hon trong viée tiép
can thong tin ma khong phai yéu cau cac €0 quan, t6 chtic cung cép.

1.4. Vé viéc bé tri can bé dau mai, nguon nhan lyc bao dam phuc vu cong tdc
tiép cdn théng tin (b6 tri can bo dau méi & bé phdn nao cia co quan, hoat ddng
chuyén trach hay kiém nhi¢m); lap S6 theo déi cung cdp thong tin theo yéu 2 cdu;
viéc cong khai ho tén, dia chi, so di¢n thoai, sO 5 fax, dia chi thi dién tir clia nguwoi lam
dau méi tiép nhdn yéu cau cung cdp théng tin ciia co' quan cé trach nhiém cung cdp
thong tin.

Vin phong HDND&UBND duge giao lam dau moi trong cong tac cung cap
thong tin; giao lap SO theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau.

1.5. Vé viéc ban hanh va céng bé cong khai Quy ché ni bo vé té chirc cung
cap thong tin (thoi diém ban hanh, céng khai va két qua trién khai thuc hién).

Trén co so cac vin ban huéng dan Uy ban nhan dan xi di xay dung quy ché
ndi bod vé to chirc cung cép thong tin thudc pham vi trach nhi¢m ctia dia phuong bao
dam day di cac ndi dung theo quy dinh.

1.6. Ve viéc van hanh Cong théng tin dién tir, T rang thong tin dién tw phuc vu
cong tdc tiép can thong tin (xdy dung Chuyén muc vé tiép cdn thong tin thugc Cong
théng tin dién tir, Trang théng tin dién tir ciia co quan minh); viéc t6 chirc xdy dung
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va duy #r1 Chuyén muc vé tiép cdn théng tin trén trang/cong thong tin dién tir ciia co
quan minh.

Trang thong tin dién tir x3 dugc duy tri va ning cAp dam bao hoat dong cung
cap thong tin theo quy dinh.

1.7. Vé viéc ldp, cdp nhdt va céng khai Danh muc théng tin phdi dwoc cong
khai va Danh muc thong tin cong dan dwoc tié:p can 6 diéu kién (thoi diém ldp, murc
do cap nhat).

Nhitng ndi dung thudc Danh muc thong tin phai dugc cong khai theo Piéu 17,
Luat Tiép can thong tin, déu dugc ding tai cong khai trén Trang thong tin dién tir
nhu: tha tuc hanh chinh, van ban quy pham phap luat, vin ban chi dao diéu hanh...
Pé cong dan co thé dé dang tiép can véi cac loai thong tin theo quy dinh.

1.8. Vé viéc thyc hi¢n cdc bieén phdp tao diéu kién thudn loi dé nguoi khuyét
tGt thuee hién quyén tiép cin thong tin (néu ré cdc hinh thirc cung cap thong tin thudn
loi va phit hop véi kha ning tiép cdn ciia nguoi khuyét tat; viéc bé tri thiét bi nghe,
nhin va cdc thiét bi phu tro phut hop voi dang va mirc do khuyét tdt ciia nguwoi yéu
cau cung cdp thong tin; viéc bé tri can bé, cong chirc hwdng dan, giai thich va giip
do nguoi khuyét tat gap kho khan trong viéc dién Phiéu, ky Phiéu yéu cau cung cdp
thong tin hoac kho khan trong viéc tiép cdn thong tin...).

Noi tiép nhan yéu cau, tra ket qua cung cap thong tin cho cong dan tai noi lam
viéc cua co quan dau moi cung cap thong tin da dugc trang bi co sé vat chat phuc vu
cong tac tiép can thong tin. Tuy nhién, chua c6 diéu kién dé dam bao quyén tiép can
thong tin cho nguoi khuyét tat (cac thiét bi ky thuat phu tro cho nguoi khuyét tat...).

1.9. Vé viéc thuc hién cdc bién phap tao diéu kién thudn loi dé nguoi sinh Séng
0 khu viee bién gioi, hai dao, mién niii, ving co diéu kién kinh té - xa hoi déc biét khé
khan thyc hién quyén tiép cdn thong tin (néu cu thé cdc hinh thirc cung cdp thong tin
phit hop véi cdc doi twong va dzeu kién tai cdc khu viee ndy; viéc xay dwng hé thong
thong tin cong cong; ndng cdp, dau tw cdc trang thiét bi chuyén ding phuc vu cho
hoat dong cung cdp thong tin tai cdac khu vuc nay...).

1.10. Vé chi phi tiép cdn théng tin (viéc tudn thii cdc quy dinh phdp ludt vé chi
phi tiép cdn théng tin; ban hanh van ban huéng dan (néu co)...).

1.11. Khiéu nai, t6 cdo, khéi kién tié’p cdn thong tin (sé luwong khiéu nqi, t6
cdo, khoi kién va két qua giai quyét (néu c6)) va viéc xir Iy vi pham (néu co).

Trong 5 nam thyc hién Luat tiép can thong tin UBND xi Long Son khong
nhén duoc khiéu nai t6 cdo nao.

1.12. Cdc bién phdp da thuc hién dé gidi quyét khé khan, vuedng mdc dd néu
tai Bdo cdo so két 03 nam trién khai thi hanh Ludt Tiép cdn thong tin cia co quan,
dia phuong.

2. Két qua cu thé

2.1. Tong sb yéu cau cung cap thong tin: 0

2.2 Tong sb thong tin duge cung cap theo yéu cau: 0 Trong d6 néu cu thé:

a. Theo linh vuec:
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-S6 lwong cung cap thong tin dugc cung cap theo yéu cau trong linh vuc dat
dai: 0
-S6 lwong cung cap thong tin duoc cung cap theo yéu cau trong linh vuc y té:

-S6 lwong cung cap thong tin dugc cung cap theo yéu cau trong linh vuc gido
duc: 0

-S6 luwong cung cap thong tin duge cung cép theo yéu cau trong linh vuc xay
dung, nha ¢: 0

-S6 luong cung cép thong tin duge cung cip theo yéu cau trong linh vuc dau
tu, kinh doanh: 0

-S4 lugng cung cip thong tin duoc cung cp theo yéu cau trong linh vuc tai
chinh, ngan sach: 0

-S6 lugng cung cip thong tin duoc cung cap theo yéu cau trong linh vuc tai
nguyén, moi truong: 0

-S4 lwong cung cap thong tin dugc cung cap theo yéu cau trong linh vuc khoa
hoc va cong ngh¢: 0

-S4 lugng cung cap thong tin duge cung cip theo yéu ciu trong linh vuc tu
phap: 0

-S6 lugng cung cap thong tin duoc cung cap theo yéu cau trong linh vuc ndi
vu: 0

-S4 luwong cung cap théng tin duge cung cép theo yéu cau trong linh vire khac:

b. S6 luong yéu cdu cung cip thong tin duge giai quyét theo Luat Tiép can
thong tin: 0

- S6 luong yéu cau cung cap thong tin dugc giai quyét theo phap luat chuyén

nganh: 0

c. Hinh thtrc cung cép thong tin theo yéu cau (ghi rd sb luong)

-Cung cap thong tin truc tiép tai tru s& co quan cung cap thong tin: 0

-Cung cip thong tin qua mang dién tir: 0

-Cung cip thong tin qua dich vu buu chinh, fax: 0

2.3. S6 lugng yéu cau bi tir chdi cung cap thong tin: 0 Ly do tir chdi: 0

2.4. Viéc bao dam thoi han giai quyét cac yéu cau cung cap thong tin.

2.5Viéc xir Iy thong tin cung cap theo yéu cau khong chinh xac (néu co).

1. PANH GIA TINH HINH THU'C HIEN LUAT TIEP CAN THONG TIN,
NGHI PINH SO 13/2018/NDb-CP

1. Banh gia chung:

Viéc dam bao quyén tiép can thong tin cta cong dan dugc don vi quan tdm
thuc hién; Tir khi trién khai thuc hién dén nay khong c¢6 hanh vi vi pham phap luat
tiép can thong tin, khong c6 cac vu viéc khiéu nai, khiéu kién lién quan dén cung
cap, cong khai thong tin, gop phan tao diéu kién cua nguoi dan tiép can phap luat,
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tiép can thong tin, cong khai, minh bach cac hoat dong cua co quan nha nudc. Qua
5 nam trién khai thi hanh Luét dia phuong khong nhin dugc yéu cau cung cip
thong tin nao cia cong dan.

2. Thuan lo1

Viéc trién khai thyc hién Luét Tiép cin thong tin va Nghi dinh s0 13/2018/ND-
CP da UBND x& quan tam t6 chtrc, trién khai kip thoi va cé hiéu qué

Tung budc tng dung cong nghé thong tin trong qua trinh trién kai thue hién
Luat Tiép can thong tin, dap ing duoc yeu cau tiép cn thong tin cua ca nhan, t6 chirc

khi ¢6 nhu cau; dam bao quyén tiép can thong tin, gop phan bao vé quyén va loi ich
hop phép ctia nguoi dan.

3. Kho khin, vuéng mic

H¢ thong van ban quy pham phap luat chua thuc su ddng bo, thuong xuyén
sira doi, bo sung; C4C van ban nhiéu do d6 viéc cap nhat thong tin vao hé théng dam
bao viéc tiép can thong tin d6i khi chua kip thoi.

Trinh do tng dung cong nghé thong tin ciia nguoi dan con han ché nén khoé
khan trong vi¢c cap nhat, khai thac thong tin.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

- Tang cuong cong tac tap huén cho ddi ngii cong chirc quan 1y nha nudc va
can bo dau mdi cung cép thong tin.

- Quan tam bd tri kinh phi, phuong tién, co s¢ vat chat nham dap tng nhu cau
cung cap thong tin cho ngudi dan.

Trén day 1a bao cdo so két 5 nam trién khai thi hanh Luat tiép can thong tin.
UBND x& Long Son gtri phong Tu phap dé tong hop, bao cio UBND huyén theo quy
dinh./.

Noi nhan:

- UBND huyén (phong Tu phap)
- TT.Dang uy, HDND, UBND x§;
- Cac ban, nganh, doan thé xa;

- Cong thong tin dién tir x3;

- Luu: VT.
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